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SCHEDA DI PARTECIPAZIONE E CONTRIBUTO TECNICO-ECONOMICO

A. Dati dell’operatore

Informazione

Dati da compilare

Ragione sociale

Sede legale

Codice fiscale/P. IVA

Referente per la consultazione

E-mail/PEC

Sito web

Soggetto firmatario e qualifica

B. Inquadramento della soluzione

Cod. Quesito / contributo richiesto
Bl Denominazione e descrizione sintetica della soluzione.
B2 Indicare se la soluzione é: gia disponibile/configurabile; SaaS/cloud; on-premise; sviluppo dedicato; open
source/riuso; ibrida; altro.
B3 Indicare lo stato di maturita della soluzione, eventuali versioni gia in esercizio e dipendenze tecniche rilevanti.
B4 Descrivere le principali personalizzazioni ritenute necessarie per il fabbisogno ASL Viterbo.

C. Copertura funzionale

Cod. Funzione Stato Osservazioni

Gestione richieste e anagrafiche [Coperta / configurabile / da .

Cl o i - . Note:
organizzative/professionali sviluppare / non prevista]

Quantificazione preventiva ore/costi e [Coperta / configurabile / da .

C2 . S - i Note:
periodo di riferimento sviluppare / non prevista]

C3 Motivazioni ed esigenze organizzative [(;operta ! conﬁgurat?lle L Note:
sviluppare / non prevista]

C4 Workflow di istruttoria e autorizzazione [Cpperta ! conﬂgurab.lle i Note:
sviluppare / non prevista]

C5 Assegnazione e monitoraggio del budget [C.OPerta d conﬁgurab-lle fe Note:
sviluppare / non prevista]

Cé Ore richieste/autorizzate/utilizzate/residue [Cjopert:a 4 conﬁgurat?lle {12 Note:
sviluppare / non prevista]

Registrazione/verifica prestazioni [Coperta / configurabile / da .

c7 ; 5 . Note:
effettivamente rese sviluppare / non prevista]

Controlli richiesto/autorizzato/reso e [Coperta / configurabile / da .

Cc8 ; : . Note:
scostamenti sviluppare / non prevista]

9 Reportistica, dashboard ed esportazioni [(;operta / conﬂgurab.lle f Note:
sviluppare / non prevista]

Clio Produzione dati/documenti per liquidazione | [Coperta / configurabile / da Note:
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Cod. Funzione Stato Osservazioni
sviluppare / non prevista]
: . & s —-— [Coperta / configurabile / da .
Cll Audit trail e tracciabilita delle operazioni sviluppare / non prevista] Note:

D. Architettura, interoperabilita e dati

Cod. Quesito
DI Descrivtlar.e. architettura e modalita di erogazione (cloud/on-premise/ibrida/web/client service) e relativi
prerequisiti.
D2 Indicare tecnologie, componenti, database e principali dipendenze/licenze di terzi.
D3 Descrivere APl/interfacce disponibili, documentazione, standard e formati dati supportati.
D4 Descrivere autenticazione, gestione identita, SSO e profilazione/ruoli.
D5 Descrivere modalita di esportazione completa dei dati e di reversibilitd/migrazione verso altra soluzione.
D6 Indicare evenFuali vincoli tecnici o contrattuali che possono determinare dipendenza dal fornitore e le relative
misure di mitigazione.
D7 In caso di sviluppo 'perso'nalizzato, de§crivgre disponibilita del codice sorgente, documentazione, diritti di
modifica/manutenzione/riuso e modalita di consegna.
E. Sicurezza, continuita e protezione dei dati
Cod. Quesito
El Descrivere le principali misure di sicurezza applicativa e infrastrutturale.
E2 Descrivere logging/audit, gestione degli accessi privilegiati e tracciabilita.
E3 Descrivere backup, disaster recovery, continuita operativa e indicare eventuali RTO/RPO standard.
E4 Indicare sedi/aree di trattamento o hosting dei dati e soggetti terzi eventualmente coinvolti.
ES Descrivere gli elementi della soluzione utili a supportare conformita alla normativa sulla protezione dei dati
personali.
E6 Per eventuali servizi cloud, indicare il servizio proposto e le qualificazioni/attestazioni applicabili secondo la
disciplina vigente per la PA.
F. Servizi professionali, avvio e assistenza
Cod. Quesito
Fl Fasi e tempi indicativi per analisi, configurazione/sviluppo, integrazione, test, formazione e avvio.
F2 Composizione indicativa delle attivita professionali necessarie e impegno stimato.
F3 Modalita di formazione degli utenti e degli amministratori.
F4 Modello di assistenza, orari, canali, SLA standard e gestione incidenti.
F5 Modalita e condizioni della manutenzione correttiva, adeguativa ed evolutiva.

G. Quadro economico indicativo

Indicare importi orientativi al netto dell'IVA e specificare le ipotesi di calcolo. Le indicazioni economiche non
costituiscono offerta né impegno contrattuale.
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Cod. Voce Stima Note/metriche
Gl Analisi e progettazione iniziale €[] Una tantum
G2 Conﬁgurazione/personalizzazione/sviIuppo € [e] Una tantum
G3 Integrazioni con sistemi aziendali € [o] Specificare per integrazione
G4 Migrazione/configurazione dati iniziali € [o] Una tantum
G5 Formazione e avviamento € [e] Una tantum
Gé Licenze/canone applicativo €[] Indicare metrica e periodicita
G7 Hosting/cloud/infrastruttura € [o] Indicare cosa include
G8 Assistenza e manutenzione €[] Annuale / altra periodicita
G9 Manutenzione evolutiva € [o] Tariffa/giornata o altra metrica
GI0 Costi di uscita/reversibilitd/migrazione € [e] Indicare presupposti
Gll Altri costi € [o] Descrivere
Scenario comparativo TCO indicativo Ipotesi
36 mesi € [e] Descrivere utenti/strutture/moduli e voci incluse
60 mesi € [o] Descrivere utenti/strutture/moduli e voci incluse

H. Esperienze e ulteriori elementi

Cod. Quesito

HI Indicare eventuali implementazioni analoghe presso aziende sanitarie, PA o organizzazioni comparabili,
recisando oggetto e anno (informazione non utilizzata come requisito di ammissione).
P q

Segnalare eventuali criticita, prerequisiti o decisioni che I'ASL dovrebbe assumere prima dell'eventuale

H2 s

acquisizione.
H3 Proporre eventuali alternative funzionali o tecniche ritenute pit efficienti rispetto a quanto descritto.
H4 Indicare eventuali parti della risposta ritenute coperte da segreto tecnico/commerciale e motivarne

puntualmente le ragioni.

I. Dichiarazioni finali

* Il partecipante prende atto che la consultazione non costituisce procedura di affidamento e che il contributo
non determina diritti o preferenze nella futura procedura.

* Le stime economiche sono meramente indicative e non vincolanti.

* Il partecipante autorizza I'ASL a utilizzare le informazioni fornite per le finalita della consultazione, ferme le
tutele previste dalla legge per informazioni riservate e segreti tecnici/commerciali.

* Le informazioni rese sono, per quanto a conoscenza del sottoscrittore, corrette e aggiornate alla data di
trasmissione.

Data [e] Firma digitale del legale rappresentante/procuratore
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