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RAZIONALE

Il  presente  documento  si  pone  come  obiettivo  quello  di  definire,  pianificare,  rendere

omogenee e coordinate tutte le azioni da adottare nel caso in cui la Rete Ospedaliera della

Azienda  Unità  Sanitaria  Locale  di  Viterbo  sia  interessata  da  eventi  nevosi  e/o  ghiaccio

d’intensità tale da mettere in crisi l’operatività, con conseguente necessità di interventi a

soccorso e supporto degli Operatori sanitari e dell’Utenza.

SCOPO

Definire i ruoli e le modalità di gestione (operative di risposta) in caso di emergenza neve

e/o ghiaccio, al fine di mantenere :

• una risposta adeguata all’evento, la continuità delle cure, il comfort alberghiero e

l’accettazione dei Pazienti;

• adeguato servizio di supporto ( mensa, lavanderia, approvvigionamento farmaci);

• l’accessibilità e la percorribilità interna dei Presidi;

• un corretto funzionamento dei locati tecnici;

• un contingente di personale sanitario sufficiente per il livello di emergenza;

• il funzionamento del trasporto sanitario secondario, sia in entrata che in uscita.

RIFERIMENTI

• “Pianificazione dell’Emergenza intraospedaliera a fronte di una maxiemergenza “ –

Presidenza del Consiglio dei Ministri, Dipartimento di Protezione Civile. 1998.

• Indicazioni  operative  per  fronteggiare  le  condizioni  metereologiche per  possibili

nevicate o gelate prefettura di Viterbo 2011.

• Indirizzi operativi “ Emergenza maltempo “ Regione Lazio 2012.

Si fa riserva di ulteriori aggiornamenti, in particolare qualora collegate a nuove direttive

provenienti dai competenti Organi nazionali e/o regionali.
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MODALITA'

Sulla base di quanto sopra, le azioni previste sono :

Servizio – Ditta – UU.OO. Azioni

S.T.S.

Servizi Tecnologici Sanitari

Assicurare l'efficienza dei “ Gruppi Elettrogeni” e la

scorta di carburante per 24 – 48 ore.

Garantire mediante scorta di  “ sale “ e l'utilizzo di

spalatori  manuali  supportati  da  Ruspa  e  Bobkat

(  disponibili  solamente  per  il  Presidio  di  Belcolle)

l'accessibilità  e  la  percorrenza  dell'intera  area

esterna. 

S.I.I.A.

Sistemi Informativi e Informatici Aziendali 

CED

Centro Elaborazione Dati

Garantire  l'assistenza  e  il  supporto  per  eventuale

malfunzionamento  e/o  guasto  della  rete  dati  e

telefonia.

Servizio Economale Aziendale Assicurare la continuità dei  beni e servizi  da parte

delle  Ditte  in  appalto  esterno  (SO:GE:SI  –  A.T.I.  -

Demax/Traser – Multicoop F.M. SpA – A.T.I. Adapta

SpA/Servizi Italia SpA – Innova SpA).

Assicurare scorte di  generi alimentari ed acqua sia

per i Degwenti che per gli operatori per 24 – 48 ore.

Gruppo di riferimento del documento Classificazione del documento Editore del documento

Procedura Operativa Interno Azienda sanitaria locale Viterbo – H.D.M.



                                                                                                      

Piano Emergenza Neve/Gelo Rete  Ospedaliera Edizione 1 del   30/09/2014

Revisione 0 del   15/12/2012

Pag. 05/07

S.T.A.

Servizio Trasporti Aziendali

Operatività  di  tutti  i  mezzi  a  disposizione  per

rispondere a tutte le esigenze di collegamento della

Rete Ausl  (  trasporti  programmati  con Ambulanza,

trasporto  sangue,  trasporto  materiale  biologico,

trasporto di posta urgente, ecc.).

Assicurare servizio navetta per il collegamento con il

P.O.  Di  Belcolle  degli  operatori  sanitari  residenti

nella  Città  di  Viterbo,  non  dotati  di  mezzo  di

trasporto idoneo.

Collaborare con altri enti/associazioni già preposti al

trasporto  di  soggetti  con  patologie  croniche  che

necessitano  di  assistenza  in  centri  specialistici  “

Dialisi”, in collaborazione con altri enti/associazioni

già preposti.

Assicurare  il  trasporto  di  personale  sanitario

specializzato per l'assistenza domiciliare integrata ad

alta intensità.

Che la C.O. STA ( attiva h24), svolga la funzione di

coordinamento, in grado di rispondere alle necessità

di tutta la Rete Aziendale. 

Direzione Sanitaria C.O.B. - P.O.F. Disponibilità posti letto da mettere a disposizione 

per probabile incremento delle urgenze post-

traumatiche.

Disponibilità di locali idonei per la sosta del 

personale chiamato a prolungare l'orario di servizio.

I P.O. Di frontiera non attrezzati con mezzi 

spazzaneve/spargisale, dovranno chiedere 

convenzione con la Protezione Civile Comunale.

Gruppo di riferimento del documento Classificazione del documento Editore del documento

Procedura Operativa Interno Azienda sanitaria locale Viterbo – H.D.M.



                                                                           

Piano Emergenza Neve/Gelo Rete  Ospedaliera Edizione 1 del   30/09/2014

Revisione 0 del   15/12/2012

Pag. 06/07

S.A.I.O.

Servizio Assistenza Infermieristice e Ostetrica

Predisporre elenco con relativo indirizzo e n° 

telefonico del personale sanitario residente nella 

Città di Viterbo da allertare in caso di bisogno.

Durante la fase di emergenza, trattenere in servizio il 

personale preposto alla pronta disponibilità ed 

impegnare il personale dei servizi ambulatoriali come 

rafforsamento delle attività non comprimibili, 

predisporre revoca immediata dei congedi ordinari e 

dei permessi sindacali.

Predisporre l'impiego del personale ad esso afferente

nei servizi e/o UU.OO. Indipendentemente dall'U.O. 

Di appartenenza.

 MATRICE DELLE RESPONSABILITA'

AZIONE/Attori  PREFETTURA VT DISASTER

MANAGER   

DIRETTORE

SANITARIO

POF/COB

DIRETTORE

SAIO/STA 

S.T.S. S.I.I.A. - CED SERVIZIO

ECONOMALE

Pre-Allerta R C I I I I I

Posti letto e 

Locali

I C R C I I C

Beni e servizi 

Generi 

alimentari

I I C I I I R

Operatività 

Mezzi sanitari

I C I R I I C

Carburanti 

Viabilità

I C C I R I I

Allerta 

personale 

I I I R I I I

Rete dati  e Tel. I I I I I R I

R  =  Responsabile; C  =  Coinvolto; I  =  Informato.
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RECAPITI TELEFONI DI EMERGENZA

Ente Telefono Fax

Ausl Viterbo 07613391

Centrale Operativa S.T.A. 0761339380  0761339442 0761339378

Coordinatore Maxiemergenza  H.D.M. 0761236768

3346632731

3382659495

0761236726

ARES 118 Viterbo 118

0761340181

0761346334

Prefettura Viterbo 07613361 0761336666

Provincia Viterbo

Sala Operativa

Polizia Provinciale

07613131

0761270037

0761341074

0761391484

0761303311

Vigili del Fuoco VT

Sala Operativa

115

076129231 0761303433

Questura VT 07613341 0761334777

Carabinieri VT 112

07612571 0761257520

Guardia di Finanza VT 0761354667  0761354659 0761354667 - 0761354659

Corpo Forestale VT 1515 0761298807

Polizia Stradale VT 076129261 0761292651

Comune di Viterbo

C.O. Protezione Civile

Polizia Locale

0761325147  761348512

0761228383 0761348510

Polizia Ferroviaria Orte 0761400134

COTRAL 07612526230

ENERPETROLI

Sig. Politini Roberto

07612401

3483413145

Cancelieri Carburanti

Sig. Cancelieri Filippo

0761481006

3284796051

TUSCIA Petroli

Sig. Nicodemo Attanasio

0761353300/1

3356987404




